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Con fundandamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, art 79 de la Ley General de Contabiliad Gubernamental: 40, 42,
49,51, 52, 53, 84 y 86 de la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.
26,93,95,96,97,98 y 99 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Hidalgo; 95 Quinquies Fraccion | y IV de la Ley Organica Municipal para
el Estado de Hidalgo.

\% SANTIAGO

Considerando

Que de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los recursos econdémicos de que dispongan los municipios se
deben administrar con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estan destinados, y que los resultados del ejercicio
de los recursos deben ser evaluados por las instancias técnicas que establezca el
municipio.

Que, de acuerdo a las disposiciones normativas federales en la materia, es
obligacion de los ejecutores del gasto realizar las evaluaciones y la mejora continua
de las politicas, programas y proyectos municipales, asi como de la gestion y
resultados de la intervencion publica.

Que los proyectos del presupuesto de egresos se deben elaborar con base en
objetivos, parametros cuantificables e indicadores de desempefio, congruentes con
los planes municipales de desarrollo y los programas derivados de los mismos, e
incluiran cuando menos objetivos anuales, estrategias y metas, lo anterior en apego
al articulo 18 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidade Federativas y
Muncipales.

Que de acuerdo al articulo 93 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo , la evaluacion de desempefio se realizara a
travez de la verificacion del grado del cumplimiento de objetivos y metas, con base
a indicadores estrategicos Yy de gestion que permita conocer los resultados de
aplicacion de los recurso publicos.

Que el monitoreo y evaluacion de los programas y proyectos de los organismos
publicos son de observancia obligatoria para los ejecutores del gasto y que los
resultados y recomendaciones derivados de la evaluacion aporten informacion
valiosa para la toma de decisiones sobre la modificacion, suspension, redisefio,
asignacion presupuestal y mejora continua de los programas.
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Que es necesario implementar las acciones necesarias para la incorporaciéon en la
Matriz de Indicadores para Resultados de los Aspectos Susceptibles de Mejora que
se deriven de las evaluaciones realizadas.

\% SANTIAGO

Que con el fin de fortalecer las mejores practicas Municipales y garantizar el
cumplimiento de los objetivos, es necesario retomar el andlisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para mejorar la planeacion y evaluacion
de los programas.

Que el seguimiento y atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de
evaluaciones a los programas facilitan la mejora gradual, asi como el seguimiento
a los informes emitidos por instancias externas, publicas o privadas que contengan
elementos para mejorar el desempefio de los programas, requieren necesariamente
un proceso de discusién y analisis minucioso, por parte de las areas encargadas de
la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
evaluacion, transparencia y rendicion de cuentas.

Definir a los responsables de establecer los instrumentos de trabajo para dar
seguimiento a los ASM, si como para formalizar los mismos.

Establecer los mecanismos de difusion de los resultados obtenidos de las
evaluaciones, de conformidad con la normativa correspondiente.

OBJETIVO
El presenté documento tiene como objeto:

v Establecer el proceso que deberan observar los organismos publicos para
dar seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes
y evaluaciones, con el fin de contribuir a mejorar tanto el desempefio de los
programas y proyectos de la administracién Municipal.

v Integrar los aspectos susceptibles de mejora (AMS) derivados de informes y
evaluaciones en el disefio de las politicas publicas y de los programas
Municipales correspondientes.

v Utilizar los resultados de las evaluaciones de los programas 0 proyectos
Municipales, en el marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio con el
fin de mejorar su desempefio.

v Definir a los responsables de establecer los instrumentos de trabajo para dar
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora, asi como de su
formulacion.

v Establecer los mecanismos de difusién y transparencia de los resultados
obtenidos de las evaluaciones.
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GLOSARIO

\\% SANTIAGO

v' Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): A los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion externa y/o
informes, que pueden ser atendidos para la mejora del programa.

v CONEVAL.: El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social siendo un organismo publico descentralizado de la Administracion
Publica Federal, con autonomia y capacidad técnica para generar
informacion objetiva sobre la situacion de la politica social y la medicion de
la pobreza en México, que permita mejorar la toma de decisiones en la
materia.

v Documento de Opinién de la dependencia o entidad (posicion
institucional): A la opinién fundada, respecto de los principales hallazgos,
debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las
evaluaciones externas, emitida por cada uno de los ejecutores de gasto
responsables de la operacion de los programas.

v Documento de Trabajo: Al documento mediante el cual se definen los
compromisos, las principales actividades a desarrollar, las areas
responsables de su implementacién y los plazos de ejecucion para la
atencion de los aspectos especificos; Documento Institucional: Al documento
mediante el cual se definen los compromisos, las principales actividades a
desarrollar, las areas responsables de su implementacion y los plazos de
ejecucion para la atencién de los aspectos institucionales.

v' Evaluacion: Al andlisis sistematico y objetivo de las politicas, programas,

proyectos y acciones que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el
logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad.

v' Evaluacion externa: Se realiza a través de personas fisicas y/o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda
evaluar; que cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad,
transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones
aplicables.

v' Informe: Informe emitido por instancia evaluadoras externas, publicas o
privadas que se consideran relevantes por parte de las dependencias o
entidades que mantengan elementos para mejorar el desempefio de los
planes, programas y politicas publicas.

v Mejora de la gestion: A la estrategia enfocada a realizar mejoras que
contribuyan al cumplimiento de los siguientes objetivos:

e Maximizar la calidad de los bienes y servicios.

¢ Incrementar la efectividad de las instituciones, y
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e Minimizar los costos de operacion de las dependencias y entidades.

v Mecanismo de Atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora: Al
proceso para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados
de los informes y las evaluaciones de los programas.

v Programa Presupuestario (PP): es una categoria a través de la cual se
organizan los recursos de forma representativa y homogénea con la finalidad
de atender un problema publico.

v' Presupuesto basado en Resultados (PbR): Al modelo mediante el cual el
proceso presupuestario incorpora sistematicamente consideraciones sobre
los resultados obtenidos y esperados de la aplicacion de los recursos
publicos, a efecto de lograr una mejor calidad del gasto publico y favorecer
la rendicion de cuentas.

v' Proceso presupuestal: Al conjunto de actividades que comprende la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento,
evaluacion y rendicion de cuentas del gasto publico.

v" Programa Anual de Evaluacién (PAE): Al documento que integra los
criterios y consideraciones para implementar una evaluacion.

v Recomendaciones: A las sugerencias emitidas por el evaluador, derivadas
de los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en la
evaluacion externa, que tienen el propdsito de contribuir a la mejora del
programa.

v La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP): tiene como
mision proponer, dirigir y controlar la politica econémica del Gobierno
Federal en materia financiera, fiscal, de gasto, de ingresos y deuda publica.

v SFP: La Secretaria de la Funcion Publica es una de las diecinueve
secretarias de estado que, junto con la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal, conforman el gabinete legal del presidente de México.

v' Sistema Integral de Administracion Hacendaria Estatal: Al sistema
informatico en el que se registran los avances de las actividades tendientes
a la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

v' Sistema de Evaluacién del Desempefio: Al conjunto de elementos
metodoldgicos que permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio
de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y
de gestion que permitan conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos.

\% SANTIAGO
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Mecanismo para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

\% SANTIAGO

Es el Instrumento mediante el cual se establece el proceso que deberan observar
las Dependencias y Entidades para suscribir y dar seguimiento a las
recomendaciones y hallazgos que deriven de una Evaluacién externa,
denominandolos ASM, con el fin de contribuir a mejorar el desempefio de los
Programas presupuestarios (Pp).

Con el objetivo de establecer un proceso para dar seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) y articular los resultados de las evaluaciones
externas y/o informes a los Pp en el marco del Sistema de Evaluacion del
Desemperfio, la SHCP, la SFP y el CONEVAL emitieron en octubre de 2008 la
primera version del “Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de
mejora derivados de los informes y evaluaciones externas a programas federales
20087, el cual se ha actualizado en dos ocasiones, emitiéndose en marzo de 2011
el “Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados
de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion
Publica Federal” (Mecanismo) vigente.

¢Quiénes y como se formulan los ASM?

Una vez que los ejercicios de evaluacion han concluido, las personas responsables
de los programas y las unidades de evaluacion inician un proceso de analisis para
identificar aquellos elementos de un programa para los cuales es pertinente
implementar acciones de mejora con el objetivo de fortalecer su desempeiio.

La seleccion se da a través de un proceso en el cual las y los funcionarios
participantes analizan los resultados de las evaluaciones y otros informes para
identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y recomendaciones que
pueden convertirse en ASM de modo que su cumplimiento tenga un efecto positivo
en el programa.

Clasificacién de los ASM.

Las y los responsables de los programas, junto con las unidades de evaluacion,
establecen qué actores deberan involucrarse en el seguimiento y cumplimiento de
los ASM, clasificandolos de acuerdo con las siguientes categorias:

Del mismo modo, cada ASM se clasifica por nivel de prioridad en alta, media o baja,
con base en su contribucion al logro del fin o propésito del programa.
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¢,Como se le da el seguimiento alos ASM?

»

El seguimiento a los ASM se da mediante la elaboracién de instrumentos de trabajo
que las dependencias y entidades entregan a las tres Instancias coordinadoras
(SHCP, SFP y el CONEVAL). Los instrumentos son: Documento de opinion de la
dependencia o entidad (posicion institucional), Documento de Trabajo, Documento
Institucional y los Documentos de Avance.

La informacion sobre la suscripcion y registro de avance de los ASM es cargada en
el Sistema de Seguimiento a los ASM, el cual es administrado por el CONEVAL,
con base en un calendario de carga de la informacién, del mantenimiento y
actualizacion de esta.

PROCESO DE SEGUIMIENTO
Integracion de las siguiente Actividades;

v ldentificacion de Fuentes de Informacion.

v' Analisis y clasificacién de los aspectos susceptibles de mejora

v Elaboracion de instrumentos de trabajo para el seguimiento a los ASM; vy,
v Difusioén.

IDENTIFICACION DE FUENTES DE INFORMACION.

Para el desarrollo de andlisis de los AMS, las areas responsables de la aplicacion
de los programas evaluados analizaran mediante los resultados obtenidos e
emitiran recomendaciones de las evaluaciones del ejercicio fiscal anteriores y que
no hayan sido atendidos anteriormente.

ANALISIS Y CLASIFICACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA

Los ejecutores de gasto deberdn analizar los ASM derivados de los resultados de
los informes y evaluaciones y enviar al grupo de trabajo PbR-SED el documento de
opinién (posicién institucional) (Anexo |) por programa y/o fondo, de acuerdo a los
plazos establecidos para tal fin.

Se recomienda que el documento de opinion tenga una extensiéon maxima de tres
cuartillas e incluya los siguientes elementos:

v' Comentarios generales;

v/ Comentarios especificos;

v' Referencia a las areas y nombres de los responsables que participaron en
su elaboracion.
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Los ejecutores de gasto deberan seleccionar los ASM, una vez concluida la
evaluacion o informe del Pp, se procede al analisis de las recomendaciones y
hallazgos mediante el cual se identifican y se seleccionan los ASM (Anexo Il),
tomando en consideracion los siguientes criterios:
e Claridad: Estar expresado en forma precisa.
e Relevancia: Ser una aportacion especifica y significativa para el logro del
proposito y de los componentes del programa federal.
e Justificacion: Estar sustentado mediante la identificacion de un problema,
debilidad, oportunidad o amenaza, y
e Factibilidad: Ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o
varias instancias gubernamentales.

\% SANTIAGO

Los organismos ejecutores de gasto deberan clasificar los ASM seleccionados con
el fin de darles seguimiento documento de trabajo (Anexo IlIl), de acuerdo con los
siguientes criterios: el tipo de actores involucrados en su atencién y su nivel de
prioridad.

Respecto del primer criterio, tipo de actores involucrados, los ASM se clasificaran
de la siguiente forma.

o

/:f a gﬁ] ( \ é
by [ Jf o f e ]
% gl & 000|
Aspectos Aspectos Aspectos Aspectos
especificos: institucionales: | interinstitucionale | intergubernamentale
aquéllos cuya | aquéllos qgue | s: aquéllos que | s: aquéllos que
solucion requieren de la | para su solucion | demandan la
corresponde a las | intervencion de | debera contar | intervencion de dos
areas una O varias | con la | o tres niveles de
responsables de | areas de la | participacion de | gobierno.
operar el | dependencia o | mas de una
programa. entidad para su | dependencia o

solucion. entidad.

Respecto del segundo criterio, nivel de prioridad, los organismos ejecutores del
gasto deberan priorizar los ASM como; alto, medio o bajo, para lo cual se debera
considerar la contribucion de los mismos al logro del fin y propésito de los
programas. Con base en estos criterios se programaran las actividades que daran
atencion a los ASM con el fin de mejorar los resultados y el desempefio de los
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programas. A partir de esto los ejecutores de gasto deberan enviar al Grupo PbR-
SED el Anexo Il de acuerdo con los plazos establecidos.

\% SANTIAGO

ELABORACION DE INSTRUMENTOS DE TRABAJO PARA EL SEGUIMIENTO A
LOS ASM

e Para los aspectos especificos los ejecutores de gasto deberan entregar en
la fecha establecida por Grupo PbR-SED el avance de documento de trabajo
(Anexo V), en el que se definan los compromisos asumidos para el
adecuado seguimiento e implementacion de los ASM, las principales
actividades a desarrollar, las areas responsables de su implementacion y los
plazos de ejecucion para la atencion de dichos aspectos.

e Para los aspectos institucionales, los ejecutores de gasto deberan entregar
en la fecha establecida por el Grupo PbR-SED, el documento institucional
(Anexo V) en que se definan las principales actividades a desarrollar, el area
gue fungira como coordinadora, las &reas responsables de su
implementacion y los plazos de ejecucién para la atenciéon de dichos
aspectos.

e Para los aspectos interinstitucionales determinados por los ejecutores de
gasto se agruparan a partir de la identificacion de las problematicas comunes
del programa en el (Anexo VI); dichas probleméticas podran ser presentadas
ante las instancias competentes para el analisis y definicion de los actores
responsables, asi como de las acciones de atencion, en los plazos que
determinen las disposiciones aplicables.

e Para los aspectos intergubernamentales determinados por los ejecutores de
gasto, Grupo PbR-SED los podra agrupar a partir de la identificacion de las
problematicas comunes de los programas; dichas probleméaticas podran ser
presentadas ante las instancias competentes para el analisis y definicion de
los actores responsables, asi como de las acciones de atencion, en los
plazos que determinen las disposiciones aplicables.

El Grupo PbR-SED podra sugerir y/o solicitar modificaciones y adiciones a los ASM
seleccionados y a las actividades planteadas por los ejecutores de gasto, con la
finalidad de mejorar su adecuado seguimiento e implementacion.

El Documento de opinién y los Anexos lll, IV, V, y VI. Deberan ser validados por
los ejecutores de gasto de los programas y deberan publicarse en el Portal de
Transparencia Fiscal del Ayuntamiento Municipal de Santiago de Anaya 2020-2024
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y en las paginas de internet de las dependencias o entidades responsables de los
programas y/o fondos.

\% SANTIAGO

DIFUSION

La unidad responsable de los programas o proyecto, deberdn de dar a conocer a
través de la pagina oficial del ayuntamiento Municipal de Santiago de Anaya en un
apartado especial de ASM, visualizando Posicion Institucional, Principales
hallazgos, documento de trabajo, documento institucional, asi como el avance.

TRANSITORIOS

Primero: El presente documento entrata en vigo al dia siguentes de su envio a las
unidades administrativas, y seguira vigente durante el ejercicio fiscal, en tanto no
se emita otro distinto y no se oponga a la previsto en las disposiciones
presupuestarias que se emitan.

Segundo: El Organo Interno de Control podra determinar que se utilicen otros
sistemas para el seguimiento al presente documento, cuyo caso debera informar a
las uniades administrativas ejecutoras de los planes, programas y politicas publicas.
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ANEXO I. POSICION INSTITUCIONAL.

\\; SANTIAGO

POSICION INSTITUCIONAL.

ASM ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EVALUACION DE DESEMPENO INTERNA

Q\‘f SANTIAGO MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA, HIDALGO. ANEXO: 1

™ oc ANAYA z030-3024

Programa Presupuestario o Fondo a evaluar.

Tipo de Evaluacién.

Clave de identificacion del ASM Tipo ASM

Afio de Evaluacion.

Fecha de inicio de la evaluacion. Fecha de término de la evaluacioén.

Area responsable de aplicar la Evaluacion.

Nombre del Titular.

Arearesponsable de aplicacion del Fondo o
PP.

Nombre del Titular.

Recomendaciones Generales.

Conclusiones Con observaciones

Resultados

Fuentes de Informacién

Unidades administrativas participantes para la
elaboracién de Posicién Institucional.
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ANEXO Il PRINCIPALES HALLAZGOS.
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PRINCIPALES HALLAZGOS DERIVADAS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO
ASM ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EVALUACION DE DESEMPENO INTERNA

\‘; SANTIAGO  MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA, HIDALGO. ANEXO: Il
=

oE ANAYA z020.2024

Programa Presupuestario o Fondo a evaluar.

Tipo de Evaluacion.

Clave de identificacion del ASM Tipo ASM

Afio de Evaluacion.

Fecha de inicio de la evaluacion. Fecha de término de la evaluacion.

Arearesponsable de aplicar la Evaluacion.

Nombre del Titular.

Area responsable de aplicacion del Fondo o PP.

Nombre del Titular.

Descripcion

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Amenazas.
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ANEXO Ill. DOCUMENTO DE TRABAJO

DOCUMENTO DE TRABAJO |
ASM ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EVALUACION DE DESEMPENO INTERNA

7 SANTTAGU
72> oc ANAYA zozouzon

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA, HIDALGO. ANEXO: IlI

Programa Presupuestario o Fondo a evaluar.
Tipo de Evaluacion.
Clave de identificacion del ASM Tipo ASM

Afio de Evaluacion.
Fecha de inicio de la evaluacion. Fecha de término de la evaluacion.

Arearesponsable de aplicar la Evaluacion.
Nombre del Titular.
Area responsable de aplicacién del Fondo o PP.
Nombre del Titular.

No. ASM Actividades Area Fecha de Termino Feeslliiee o2 Prod_uctos_ ylo
Responsable esperados Evidencias
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ANEXO IV: DOCUMENTO DE AVANCE DE TRABAJO

Documento de avance de trabajo para los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de la evaluacion:

l,r SANTIAGC MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA, HIDALGO. ANEXO: IV

D B INLANY R,

Programa Presupuestario o Fondo a evaluar.
Tipo de Evaluacién.
Clave de identificacion del ASM Tipo ASM

Afo de Evaluacion.
Fecha de inicio de la evaluacion. Fecha de término de la evaluacion.

Area responsable de aplicar la Evaluacion.
Nombre del Titular.

Area responsable de aplicacion del Fondo o PP.
Nombre del Titular.

Aspecto  Tipo Productos

I . : Fecha y/o
Identificacion Susceptible de ) i idades Observaciones de  evidencias
de Mejora | AS

M término de la
Gy actividad

Identificacion
Resultados de Resultados
esperados documento Alcanzados
aprobatorio

Area
responsabl

del problema
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ANEXO V. DOCUMENTO INSTITUCIONAL

\\/ SANTIAGO

DOCUMENTO INSTITUCIONAL |
ASM ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EVALUACION DE DESEMPENO INTERNA

DE AMNAYA, =

\4’7 SA NTIAG O

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA, HIDALGO. ANEXO: V

Programa Presupuestario o Fondo a
evaluar.
Tipo de Evaluacion.
Clave de identificacién del ASM Tipo ASM

Afo de Evaluacion.
Fecha de inicio de la evaluacion. Fecha de término de la evaluacion.

Arearesponsable de aplicar la Evaluacion.
Nombre del Titular.
Area responsable de aplicacion del Fondo
o PP.
Nombre del Titular.

Accion a Area Fechade Resultados Productos y/o
Emprender Responsable Termino esperados Evidencias

Area Coordinadora
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ANEXO VI. AVANCE DE DOCUMENTO INSTITUCIONAL
AVANCE DE DOCUMENTO INSTITUCIONAL ‘

ASM ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA EVALUACION DE DESEMPENO INTERNA
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MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA, HIDALGO. ANEXO: VI

Programa Presupuestario o Fondo a evaluar.

Tipo de Evaluacion.
Clave de identificacion del ASM Tipo ASM

Afo de Evaluacion.
Fecha de inicio de la evaluacion. Fecha de término de la evaluacion.

Arearesponsable de aplicar la Evaluacion.
Nombre del Titular.
Area responsable de aplicacion del Fondo o PP.
Nombre del Titular.

Area Accién a Area Fecha de Resultados Productos % de Identificacion

No. ASM . : y/o del Observaciones

Coordinadora Emprender Responsable Termino | esperados avance

Evidencias documento




