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Con fundamento en el Titulo Segundo, Capitulo I, Numeral 16 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en Materia de Control Interno para el Estado de Hidalgo, publicado el 23 de Noviembre de 2017 en el Periédico Oficial del Estado
de Hidalgo, se presenta el Programa de Trabajo de Control Interno del Municipio de Santiago de Anaya, Hidalgo,para el ejercicio 2021.

PROCESO

NO | ELEMENTO DE CONTROL

ACCION DE MEJORA |

FECHA DE INICIO Y

TERMINO

RESPONSABLE
DE IMPLEMENTACION

MEDIOS DE
VERIFICACION

Arg. Danay Sarai

i . Inicio i
L Difusidn, mediante carteles < Eo”mn_.u_w: de 01/04/2021 Planeacién y Angeles _._m.q:m:nﬂ Carteles,
1 Institucional. pantallas de PC, de la misidn, vision y ¥ Nt Planeacién y proteccién de
ST Término Desarrollo Municipal :
NGCl: Primera. Ambiente de objetivos institucionales. 30/11/2021 Desarrollo Municipal pantalla.
control.
Inicio Arq. Danay Sarai Evalidiies
1. Los servidores publicos de la 4 o Evaluaciones de conocimiento de misidn, 01/11/2021 Planeacién y Angeles Herndndez :
2 L Institucional. ; ) i impresas y
Institucién conocen y aseguran en vision y objetivos institucionales. Término Desarrollo Municipal Planeacion y divitales
su drea de trabajo el cumplimiento 12/11/2021 Desarrollo Municipal B :
de metas y objetivos, visidén y Revision con
mision institucionales. Inicio Arq. Danay Sarai evidencia
: Revision de metas alcanzadas en las 01/04/2021 Planeacion y Angeles Herndndez documentada.
3 Institucional. 5% - 5 S i
unidades administrativas. Término Desarrollo Municipal Planeaciény Programas
04/12/2021 Desarrollo Municipal Operativos
Anuales
NGCI:  Primera. Ambiente de
control.
2. los objetivos y metas Entrega de Estrategia Programatica a cada =
S i . S Iniclo Arq. Danay Sarai F
institucionales derivados del plan una de las unidades administrativas para Estrategia
. ) I = & 3 05/07/2021 Planeacion y Angeles Hernédndez )
L estratégico estdn comunicados y | Institucional. conocimiento  de  responsabilidades 7 Programatica,
asignados a los encargados de las ? derivadas del plan estratégico. Plan Tepming Unsaprolla Munisips! Planeaciiny Acuses de recibido
g & P e 24/07/2021 Desarrollo Municipal

dreas y responsables de cada uno
de los procesos para su
cumplimiento. (Institucional)

Municipal de Desarrollo

&




\ ﬁ SANTIAGO

% oe ANAYA 20202024

CAMBIANDO JUNTOS

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA HIDALGO

ELEMENTO DE CONTROL

control.

3. La institucion cuenta con un

NGCI: Primera. yszmsnm de |

PROCESO

ACCION DE MEJIORA

FECHA DE INICIO Y
TERMINO

UNIDAD
NISTRATIVA

RESPONSABLE

DE IMPLEMENTACION

MEDIOS DE
VERIFICACION

Comité de Etica y de Prevencién de . Inicio Lic. Elsy Odette
. Llevar a cabo el Programa de Trabajo 2021
Conflictos de Interés formalmente 2 o . - 01/04/2021 o Gonzalez Molina Programa de
= : Institucional. del Comité de Etica y Prevencién de Contraloria Municipal ;
establecido para difundir y evaluar Conflictos de Interés Término Autoridad Trabajo.
el cumplimiento del Cédigo de : 30/06/2021 Substanciadora
Etica y de Conducta; se cumplen
con las reglas de integridad para el
ejercicio de la funcidn publica y sus
lineamientos generales.
NGCI:  Primera. Ambiente de
control.
4, Se aplican, al menos una vez al AnllEard — el Inicio Lic. Christel Moreno
afio, encuestas de clima d P A SiHEe s Qe g oqmm:_. il 01/04/2021 Martinez Encuesta y
mo i Institucional. evaluar sus resultados y presentar informe p Recursos Humanos :
organizacional, se identifican dreas al Comité de Control Interno Término Titular de Recursos resultados.
de oportunidad, determinan ’ 30/06/2021 Humanos
acciones de  mejora, dan
segulmiento y evaldan sus
resultados.
NGCI: Primera. Ambiente de
control.
8. Se opera en el proceso un : Inicio ING. ROMMEL
mecanismo  para evaluar y| Institucional Disclidr: up -mecankimo pars evaluar 07612024, Contraloria Municipal MONTER HERNANDEZ Mecanismo.
sl Bl coibol  IRteEG actualizar el control interno. Término CONTRALOR
) ' “ 04/12/2021 MUNICIPAL
(politicas y procedimientos), en
| cada dmbito de competencia y
nivel jerarquico.
}
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NGCI: wmwc:am. Administracién de
riesgos.

9. Se aplica la metodologia
establecida en cumplimiento a las

ACCION DE MEJORA

FECHA DE INICIO ¥
TERMING

_ UNIDAD
ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE
DE IMPLEMENTACION

MEDIOS DE
VERIFICACION

etapas parE |5 AdMInKScion de Actualizar los riesgos, los documentos Inicio ING. ROMMEL Risiicrtis
3 P . teslniai Evaluaciones de | correspondientes y evaluar los 07/06/2021 : MONTER HERNANDEZ s
Riesgos, para su identificacion, - i Contraloria Municipal trimestrales de
descripcién, evaluacién, atenciény desempefio mecanismos de control disefiados para su Término CONTRALOR caHiEe Sl PTAR:
ey i disminucion. 04/12/2021 MUNICIPAL
seguimiento, que incluya los
factores de riesgo, estrategias para
administrarlos y la
implementacién de acciones de
control.
NGCI: Segunda. Administracién de
riesgos.
10. las actividades de control -, Reportes
interno atienden y mitigan los Revisar mensualmente las actividades de fniclo INGEEGMMEL Hmmm:m_mm
: e Evaluaciones de ) ; 01/04/2021 : MONTER HERNANDEZ
riesgos identificados del proceso, control interno realizadas en las unidades Contraloria Municipal firmados por el
desempefio . : Término CONTRALOR 3
que pueden afectar el logro de administrativas Director o Titular
; h 04/12/2021 MUNICIPAL
metas y objetivos institucionales, y del drea.
éstas son ejecutadas por el
servidor
NGCI: Segunda. Administracion de
e Lineamientos del
Disefiar un procedimiento formal que Inicio ING. ROMMEL G i
11. Existe un procedimiento | Evaluaciones de | establezca la  obligacién de los 01/04/2021 3 MONTER HERNANDEZ p
- g ! Contralorfa Municipal parala
formal que establezca la | desempefio responsables que intervienen en |la Término CONTRALOR alilletracibinde
obligacién de los responsables de administracién de riesgos. 04/12/2021 MUNICIPAL slasaiie
los procesos que intervienen en la B0
administracidn de riesgos. \
Y,
i i 3 Inicio Arq. Danay Sarai 4
Note: Tercer.. /iclividedes. de Evaluaciones Disefiar o adoptar y adaptar esténdares de 01/04/2021 Planeacion y Angeles Herndndez m.uﬁm:am_.mm .
control. 3 : 7 S < calidad adoptados
desempefio calidad en la ejecucién de los procesos. Término Desarrollo Municipal Planeaciény i e
04/12/2021 Desarrollo Municipal )

-
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16. Se tlenen establecidos Inicio Lic. Christel Moreno
estdndares de calidad, resultados, 04/10/2021 Martinez

servicios o desempefio en la Capacitacidn del personal | Establecer encuestas de satisfaccion. Téeming Recursos Humanos Titiitsr d Recilsos Encuestas.
ejecucion de los procesos. 26/11/2021 Humanos

NGCI: Tercera. Actividades de

control.

18, Se identifica en los procesos la

causa raiz de las debilidades de Inicio Arq. Danay Sarai

control interno determinadas, con | Evaluaciones de | Elaborar un formato de rezago o atraso en 01/04/2021 Planeaciony Angeles Herndndez Formatoy
prioridad en las de mayor| desempefio la contestacidn de informacion. Término Desarrollo Municipal Planeacion y funcionamiento.
Importancia, a efecto de evitar su 04/12/2021 Desarrollo Municipal

recurrencia e integrarlas a un
Programa de Trabajo de Control
Interno para su seguimiento y

atencién.
NGCl: Tercera. Actividades de
control. tilcls
BalaiBmmes s cnmmmm_.. actividades de control y evaluacion 01/04/2021 ) Ing. Rommel Monter Seiiades
21. Existen y operan en los de entidades paraestatales mediante la . Contraloria Municipal Hernandez f
£ desempefio 3 Término - disefiadas.
procesos actividades de control TIC's. Contralor Municipal
: 04/12/2021
desarrolladas mediante el uso de
TIC's.
NGCl: Tercera. Actividades de
control.
. Inicio Arq. Danay Sarai
22 wm Emzzmnmq ¥ ¢<m__: APy ige Evaluaciones de | Identificar y Evaluar el uso de TIC's en las 01/04/2021 Planeacién y Angeles Herndndez Oficios y
necesidades de utilizar TIC's en las : £ i .
: desempefio operaciones y etapas del proceso. Término Desarrollo Municipal Planeaciony evaluaciones
operaciones y etapas del proceso, :
04/12/2021 Desarrollo Municipal
considerando los recursos
humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos que se requieren. S N
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/ FECHA DE INICIO ¥ I ~ - UNIDAD RESPONSABLE 1 MEDIOS DE
. GLEVENIO BS 823,9 PREGESD. , ACCIONDE MEIORA TERMINO ADMINISTRATIVA . DE IMPLEMENTACION VERIFICACION

NGCI:  Cuatro.  Informar y
comunicar.
25. Existe en cada proceso un
[ecaniii Para enerar Crear un mecanismo para cada proceso de iz Ing. Rommel Monter
informacidn relevante y de calidad | Evaluaciones de - o 01/04/2021 " .

= § conformidad con las disposiciones legales y i Contraloria Municipal Hernandez Mecanismo
(accesible, correcta, actualizada, | desempefio adilnlstrativas aplicables Término Contralor Municipal
suficiente, oportuna, vdlida vy . 04/12/2021
verificable), de conformidad con
las  disposiciones legales vy
administrativas aplicables.
NGCl:  Cuatro. Informar vy
comunicar.
28. Se cuenta con el registro de
acuerdos % compromisos, Inicio
correspondientes a los procesos, | Evaluaciones de | Emitir minutas de acuerdos derivado de 01/04/2021 . o ;

: = Contraloria Municipal Herndndez Minutas.

aprobados en las reuniones del | desempefio reuniones de trabajo. Término Contralor Municioal
Organo de Gobierno, de Comités 04/12/2021 P
Institucionales y de grupos de alta
direccién, asl como de su
seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.
NGCI:  Cuatro.  Informar vy
comunicar.
30. Se nm_m_.;m con un sistema de Sustitucién del formato del registro actual Inicio Lic. Christel Moreno
Informacién que de manera : 01/04/2021 Martinez Impresién de
5 Capacitacion del pergohal | a un nuevo formato implementando un Recursos Humanos
integral, oportuna y confiable cédigo QR Término Titular de Recursos pantalla.
permite a la alta direccién y, en su e : 31/12/2021 Humanos
caso, al Organo de Gobierno
realizar seguimientos y tomar
decisiones. ~




% SANTIAGO
7.

“WW2™ oe ANAYA 202042024

X

CAMBIANDO JUNTOS

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA HIDALGO

: FECHA DE INICIO ¥ UNIDAD RESPONSABLE MEDIOS DE
g TROL ¥

bbb F g ACCIONRE MEJOKA TERMING ADMINISTRATIVA  DE IMPLEMENTACION = VERIFICACION
NGCI: Quinta. mcumim_.o_._.
mejora continua.
31. Se realizan las acciones Inicio Lic. Christel Moreno

- . . Implementar acciones correctivas, Cédulas de

correctivas y preventivas que | Capacitacion del 01/04/2021 Martinez =

5 ey preventivas y de supervision del Control Recursos Humanos . Seguimiento.
contribuyen a la eficiencia y | personal. —— Término Titular de Recursos
eficacia de las operaciones, asi : 04/12/2021 Humanos
como la supervision permanente
de los cinco componentes de
control interno.
NGCI: Quinta. Supervision vy
M,wm_o«MMozmH%mml i e [k Realizar evaluaciones con evidencia Inicio Arq. Danay Sarai Evaluaciones e

) : Evaluaciones de | comprobatoria de los procesos 01/04/2021 Planeacién y Angeles Herndndez integracion de

evaluaciones del control interno : ‘ 5 : -

) desempefio identificados en la  administracién Término Desarrollo Municipal Planeacion y carpetas por
de. lds procesos sustantivos y municipal 04/12/2021 Desarrollo Municipal roceso
administrativos por parte del R P P :
Titular y la Administracion \N

ELABORO REVIS AUTORIZO

!

TR R
C. EDIGAR MONTER ANGELES
PRESIDENTE MUNICIPAL

ARQ. DANAY SAR Mm_\mm HERNANDEZ

COORDINADOR DE CONTROL INTERNO

ING. ANTONIO GOMEZ GOMEZ
ENLACE DE CONTROL INTERNO




