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DIAGNÓSTICO 

La Tesorería Municipal es una dependencia de la administración pública municipal 

con las atribuciones, facultades, competencias y obligaciones, técnicas, operativas 

y de gestión establecidas en las leyes estatales de aplicación municipal, así como, 

en los reglamentos de Santiago de Anaya, Hidalgo. 

Tiene a su cargo la recaudación de los recursos municipales contemplados en su 

Ley de Ingresos; así como, de la vigilancia y administración de estos, para efectuar 

las erogaciones bajo su responsabilidad, de conformidad con el Presupuesto de 

Egresos y demás disposiciones legales en la materia. 

Fortalecemos las finanzas públicas municipales, a través de la mejora de las 

capacidades y estrategias recaudatorias y del manejo responsable de los pasivos, 

para mantener una política fiscal que contribuya a mejorar la distribución de los 

recursos públicos en la población. 

Nos apegamos a los lineamientos establecidos en la Ley de Coordinación Fiscal 

para la administración de los recursos públicos municipales y realizamos la 

administración de recursos en apego a la Ley  Federal de Presupuesto y 

Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de 

coordinación fiscal, Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y 

Municipios, Ley Federal de Austeridad Republicana, Ley de Fiscalización y 

Rendición de Cuentas de la Federación y se armoniza el manejo de las finanzas 

públicas con las exigencias establecidas por la ASEH y la ASF.  

 

La unidad de Tesorería realiza un ejercicio del gasto público responsable, eficaz, 

eficiente y transparente, que promueva condiciones de bienestar para la población 

al impulsar la captación de ingreso propio y contar con una deuda sostenible. 

Elabora conjuntamente con la unidad de Recursos Humanos, las propuestas, 

modificaciones y/o adiciones a los instrumentos de jerarquización de puestos y 

tabuladores de las remuneraciones del personal de la administración pública 

municipal.  

 

 

 

 



 

EJERCICIO FISCAL 2024

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 

PROGRAMA OPERATIVO DE  TESORERÍA MUNICIPAL  

Habitantes del Municipio de Santiago de Anaya (18,329 habitantes) y la administración Pública 

Municipal. 

POBLACIÓN Ó ÁREA DE ENFOQUE POTENCIAL

Recursos Públicos son dirigidos para todas las 23 comunidades conformadas por 18,329 habitantes y 

las 35 unidades que conforma la Administración Municipal.

El uso indebido de los recursos financieros propicia que el recurso público no llegue de manera correcta 

a la población santiaguense.

PROBLEMÁTICA CENTRAL

POBLACIÓN  Ó  ÁREA DE ENFOQUE OBJETIVO

MAGNITUD DEL PROBLEMA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

La Tesorería Municipal no aplica los ordenamientos vigentes, esto es consecuencia del uso inapropiado 

de los Recursos financieros.

1.- MAGNITUD DEL PROBLEMA 

TOTAL   

2.- MAGNITUD ATENDIDA EN 

EL EJERCICIO ANTERIOR

3.- MAGNITUD META. (LA QUE 

SE ATENDERÁ EN EL 

EJERCICIO FISCAL)                      

Habitantes del Municipio de 

Santiago de Anaya (18,329 

habitantes) y la administración 

Pública Municipal. 

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO  

UNIDAD RESPONSABLE TESORERÍA MUNICIPAL  

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA

Habitantes del Municipio de 

Santiago de Anaya (18,329 

habitantes) y la administración 

Pública Municipal. 

Habitantes del Municipio de 

Santiago de Anaya (18,329 

habitantes) y la administración 

Pública Municipal. 

UNIDAD PRESUPUESTAL 

RESPONSABLE DE LA 

ELABORACIÓN DE LA MML

TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDADES PRESUPUESTALES 

INTEGRANTES DE LA MML
TESORERÍA MUNICIPAL  

PROGRAMA SECTORIAL
EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

 



 

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PROGRAMA OPERATIVO DE TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDADES PRESUPUESTALES 

INTEGRANTES DE LA MML
TESORERÍA MUNICIPAL  

EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

EJERCICIO FISCAL 2024

ANÁLISIS DE INVOLUCRADOS

UNIDAD RESPONSABLE TESORERÍA MUNICIPAL  

El uso inapropiado de los recursos 
financieros.

Beneficiarios 

Opositores 

Indiferentes 

Ejecutores 

Tesorería
Municipal

Ciudadanos  

Municipio Vecinos

Administración 
municipal

Autoridades 
civiles

Ayuntamiento
Municipal

Grupos de partidos 
polìticos opositores. 

23
Comunidades 

Población no 
vulnerable

ASEH

 



 

  

CAUSAS

COMPONENTE

UNIDAD RESPONSABLE TESORERÍA MUNICIPAL  

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO 

EJERCICIO FISCAL 2024
 ANÁLISIS DEL PROBLEMA

TESORERÍA MUNICIPAL  

TESORERÍA MUNICIPAL  

EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

PROGRAMA OPERATIVO DE TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACIÓN DE LA MML

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MML

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

El uso indebido de los recursos financieros propicia que el recurso público no llegue de 
manera correcta a la población santiaguense.

Niveles de recaudación son 
bajos.

Registros anticuados de 
contabilidad. 

Pérdida patrimonial.

Pocos cortes de caja.

Pobreza. 

La Tesorería Municipal no aplica los ordenamientos vigentes, esto es 
consecuencia del uso inapropiado de los Recursos financieros.

Poca recaudación por cobro 
de impuesto predial.

Errores de 
transaccione
s.  

Pago de facturas 
inapropiados. 

Peticiones de apoyos 
económicos sin respuestas.

Las unidades de la 
administración no pueden 
atender sus actividades por 
falta de disponibilidad de 
recursos. 

Demanda social sin 
respuesta. 

Pocos establecimientos que 
renuevan su licencia de 
funcionamiento.

No se cobra el piso de 
comercios semifijo o 
ambulantes.

No se brinda información

ante la ASEH.

La información no corresponde 
con lo solicitado.

No se atiende la 
demanda social.

Calificación baja 
por la auditoria. 

 



 

  

CAUSAS

COMPONENTE

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

TESORERÍA MUNICIPAL  

TESORERÍA MUNICIPAL  

EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

PROGRAMA OPERATIVO DE TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACIÓN DE LA MML

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MML

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

TESORERÍA MUNICIPAL  UNIDAD RESPONSABLE
DEFINICIÓN DE OBJETIVOS

EJERCICIO FISCAL 2024

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO 

Tesorería cumple con los ordenamientos vigentes para que de los recursos financiero lleguen a la población 
santiaguense y sean quien recibía los recursos públicos, sin hace mal manejar de ellos.

Niveles de recaudación son 
altos.

Registros anticuados para la 
contabilidad.

Control de recursos.

Cortes de caja 
diariamente.

Recursos públicos. 

El manejo correcto de los recurso financieros en cumplimiento de los ordenamientos vigentes.   

Recaudación de impuesto 
predial.

Se realizan los 
requerimientos 

necesarios.

Pago de facturas

Atención oportuna de las 
solicitudes.

Se atiende las solicitudes 
las unidades de la 
administración pública.

Atenciòn de solicitudes 
de los santiaguenses.

Respuesta favorable de la
renovación de licencias de 
funcionamiento.

Se realiza el cobro de piso 
a comercios semifijos o 
ambulantes.

Entrega de la cuenta 
pùblica. 

Documentación entregada 
ante las instancias 

fiscalizadoras. 

Atención social. Calificación
aprovatoria.

 



 

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PROGRAMA OPERATIVO DE TESORERÍA MUNICIPAL  

EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

TESORERÍA MUNICIPAL  

TESORERÍA MUNICIPAL  

TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA 

UNIDAD RESPONSABLE

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA 

ELABORACIÓN DE LA MML

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

EJERCICIO FISCAL 2024

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

ANÁLISIS DE ALTERNATIVAS

CRITERIOS DE VALORACIÓN Disponibilidad de 
recuros financieros Ejecución a corto plazo.

Disponibilidad de 
recursos humanos

Recaudación municipal. 

Atención de las diferentes áreas 
de la administración.

Atención de las necesidades 

sociales.

Adquisiciones.

1

2

3

4

5

Escala: 3 = Viabilidad Alta, 2 = Viabilidad Media, 1 = Viabilidad Baja.

1

1

1

2

2

3

3

3

2

2

3

2

2

2

2

Socialmente aceptado

2

2

2

1

1

Pago de facturas. 



 

 

No se atiende la demanda social.

Calificación Baja. 

Atención social. 

Calificación aprobatoria.

No se brinda información  ante la ASEH. Entrega de la cuenta pública. 

Descripción del problema 

Niveles de recaudación son altos.

Registros anticuados de contabilidad.  Registros óptimos para la contabilidad.

Niveles de recaudación son bajos. 

Magnitud (Línea base) Magnitud (Resultado esperado) 

0 65%

Causas Medios 

Peticiones de apoyos económicos sin 

respuestas.

Atención oportuna de las solicitudes.

Problemática 

(Proviene del árbol del problema)

Solución

(Proviene del árbol del objetivo)

La Tesorería Municipal no aplica los 

ordenamientos vigentes, esto es 

consecuencia del uso inapropiado de los 

recursos financieros.

Tesorería cumple con los ordenamientos vigentes para que de los 

recursos financieros lleguen a la población santiaguense y sean 

quien reciba los recursos públicos, sin hacer mal manejo de ellos.

Efectos Fines 

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

TESORERÍA MUNICIPAL  

TESORERÍA MUNICIPAL  

EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

PROGRAMA OPERATIVO DE TESORERÍA MUNICIPAL  

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

ESTRUCTURA ANALÍTICA 

UNIDAD RESPONSABLE
UNIDAD PRESUPUESTAL 

RESPONSABLE DE LA ELABORACIÓN 

DE LA MML
UNIDADES PRESUPUESTALES 

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

TESORERÍA MUNICIPAL  

EJERCICIO FISCAL 2024

Pobreza. Recursos públicos. 

Problema Objetivo 

Población objetivo 

Control de recursos.

Descripción del resultado esperado 

El uso indebido de los recursos financiero

propicia que el recurso público no llegue

de manera correcta a la población

santiaguense.

El área de tesorería es la que se encarga de atender todas la

situación que derive de la disposición de los recursos financieros

que serán utilizados para un actividad u obras en beneficio de los

ciudadanos del Municipio.

Pérdida patrimonial.

Población objetivo 

Recursos Públicos son dirigidos para todas

las 23 comunidades conformadas por

18,329 habitantes y las 35 áreas que

conforma la Administración Municipal.

Los titulares de la administración publica hace el contacto directo

con la población quien recibirán los recursos públicos.    

 



 

NIVEL DEL 

INDICADOR

RESUMEN 

NARRATIVO
INDICADORES

MEDIOS DE

VERIFICACION
SUPUESTOS

FIN

Contribuir a fortalecer las finanzas públicas 

municipales, a través de la mejora de las 

capacidades y estrategias recaudatorias y 

del manejo responsable de los pasivos.

Tasa de crecimiento en la 

recaudación de ingresos. 

Estados financieros, Sistemas de 

contabilidad. 

Personas físicas y morales 

pagan sus contribuciones. 

PROPOSITO

Ejercer el cumplimiento de las funciones a 

las unidades recaudadoras para lograr una 

recaudación correcta. 

Porcentaje de unidades 

administrativas recaudadoras de 

ingresos que obtienen recursos 

cumpliendo lo estipulado en 

materia de recaudación en la ley 

de ingresos.

Reportes mensuales. Estados 

financieros, Sistemas de contabilidad. 

Las unidades realizan 

correctamente sus 

funciones de recaudación. 

COMPONENETE 1

Mantener actualizado el sistema para 

incentivar el pago de impuestos y aumentar 

la recaudación. 

Porcentaje de registros de 

predios nuevos al sistema 

catastral. 

Base de datos, carpeta por predio. 

Poa. 

El capital humano es 

suficiente y se tienen las 

licencias actualizadas del 

sistema. 

ACTIVIDAD 1.1
Contribuir las finanzas municipales a través 

del pago del predial. 

Porcentaje de cobros de impuesto 

predial. 
Sistema SAE, Control de facturas. 

Los titulares de predios 

pagan en tiempo y forma 

sus impuestos. 

ACTIVIDAD 1.2

Actualizar los datos de propietario, predio y 

movimientos en el sistema de 

administración predial, al mismo tiempo dar 

certeza jurídica al patrimonio de la 

ciudadanía que lo adquiere.

Porcentaje de tramites de 

traslado de dominios realizados.
Escrituras de traslado, POA. 

La ciudadania solicita el 

trámite. 

COMPONENTE 2

Dar seguimiento a las peticiones de la 

ciudadania, autorizadas previamente por el 

Presidente Municipal. 

Porcentaje de atención a 

solicitudes en materia social y 

administrativa.

Tesorería Municipal/ solicitudes / 

Informe de Gobierno.

Disponibilidad de recursos 

públicos.

ACTIVIDAD 2.1
Brindar seguimiento a los programas y/o 

acciones de las unidades administrativas.

Porcentaje de solicitudes 

atendidas de las unidades 

administrativas. 

Tesorería Municipal/ solicitudes / 

Informe de Gobierno.

Disponibilidad de recursos 

públicos. Procedimientos 

completos. 

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE ANAYA

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

EJERCICIO FISCAL 2024

UNIDAD RESPONSABLE TESORERÍA MUNICIPAL  

 MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PROGRAMA OPERATIVO DE TESORERÍA MUNICIPAL  

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA 

ELABORACIÓN DE LA MIR
TESORERÍA MUNICIPAL  

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR TESORERÍA MUNICIPAL  

PROGRAMA SECTORIAL EJE 1. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y CERCANO

 


